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= Melu on merkittavin sisdymparistoongelma (avo)toimistoissa
— puhe&éanet hairitsevat eniten
— ongelmana korkea puheen erotettavuus, ei niink&dan adnenvoimakkuus
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- Tutkimuksen tarkoituksena oli saada nayttoa siita, etta
akustisilla olosuhteilla on vaikutusta yksilotyon
tehokkuuteen

= Tutkimuksessa selvitettiin puheen erotettavuuden
vaikutusta tehtavasuoriutumiseen STl-arvojen 0.10 ja
0.70 valilla, koska
— tehokkuuden heikentyminen tapahtuu jossain talla alueella

— toimistojen akustiset olosuhteet sijoittuvat yleensa tahan
haarukkaan

— huoneakustisella suunnittelulla voidaan muuttaa olosuhteita
talla valilla

= Pyrittiin siihen, etta kokeen akustiset olosuhteet ja
koetehtavat olisivat mahdollisimman realistisia ja
yleistettavissa oikeisiin toimistoihin
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- 37 koehenkiloa suoritti sarjan tehtavia kolmessa
toimistomaisessa aanitilanteessa
— liséksi kyselyilla mitattiin taustatekijoita seka koehenkiléiden

subjektiivisia kokemuksia aanitilanteista ja niiden
vaikutuksesta tydskentelyyn

35 min 55 min 55 min 60 min

TAUKO 5 min TAUKO 5 min TAUKO 5 min

Yhteensa 3 h 45 min
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1) STI 0.10 = "Huonetoimisto" STI _
(yhden hengen huone, ovi 0.65 38
kiinni) 48
2) STl 0.35 = "Hyva avotoimisto" ! "
3) STI 0.65 = "Huono avotoimisto” (35 q

44

= puheen erotettavuutta (STI)

muunneltiin peitedanen avulla —48
0.10 48

39
= aanenvoimakkuus oli kaikissa ‘ ‘
tilanteissa sama 48 dBA
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Laboratorio
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MASKING

Valaistus: 410 Ix

Lampdatila: 23 °C

Aanitaso: 48 dBA

Tulollmavirta: 63 I/s

CO:.: 700 ppm
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Toimistomelun vaikutus tydsuoriutumis
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Toimistolaboratorio




= mittaavat kognitiivisia (=aivojen tiedonkasittely) prosesseja, jotka
ovat olennaisia monenlaisessa toimistotyodssa

— verbaaliset prosessit
- dokumenttien kéasittely, kirjoittaminen, lukeminen, keskustelu
— tydmuistin toiminta
- keskeinen rooli lahes kaikessa "ajattelutydssa” (ks. seuraava sivu)

= tydmuistin merkitys korostuu entisestdan ymparistossa, jossa on
paljon hairiotekijoita, keskeytyksia ja kilpailevia arsykkeita

= nykynakemyksen mukaan toimistotyon vaatimukset ovat kasvaneet
nimenomaan tyomuistin kuormituksen osalta

> tehtéaviksi valittiin
1) oikoluku
2) kapea-alainen tyomuistitehtava
3) laaja-alainen tyomuistitehtava
+ 2 taytetehtavaa



mukailtu Baddeleyn (2000) tyomuistimallista

Aisteihin
tuleva
iInformaatio

e tyotehtavaan
liittyva (esim.
puhe, teksti)

TyOmuisti
"tiedonkasittelyn
pullonkaula”

e hairiotekijat
(esim. melu)

138318118

= TYOMUISTI sailyttaa tietoa lyhytaikaisesti, tyostaa sita tilanteen vaatimalla tavalla
sek& mahdollistaa keskittymisen

= olennainen mm. lukemisessa, laskemisessa, ymmartamisessa, paattelyssa,
paatosten ja valintojen teossa, ongelmien ratkaisussa, oppimisessa

- merkittavia kapasiteettirajoituksia, toiminta hairiocherkkaa

ylikuormitus aiheuttaa virheita, keskittymisvaikeuksia, vasymysta ja suorituksen
laadun yleista heikentymista



—&— kapea-alainen —#-laaja-alainen tyomuisti
75

molemmissa
tyoOmuistitehtavissa
suoriutuminen heikentyi 20 -

tilastollisesti merkitsevasti
"Huono avotoimisto"
olosuhteissa (STI 0.65)

suoritustaso ei alentunut 60 -
merkitsevasti

"Huonetoimiston" (STI 55 |
0.10) ja "Hyvan 0 < .05

avotoimiston" (STl 0.35) 50 ‘ | |
valilla 000 020 040 060 0,80 1,00

Puheensiirtoindeksi STI

65 -
p <.001

« oikolukutehtavassa ei loytynyt suoritusmuutoksia, mutta STl-arvon
kasvaessa
— tehtavan suorittaminen koettiin vaikeammaksi
— oma tyoskentelytehokkuus aleni subjektiivisesti arvioituna



Arvioiden keskiarvo (1= ei lainkaan, 5= erittéin paljon)
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Hairitsevyyden keskiarvo (1= ei lainkaan, 5= erittain paljon)
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= STIl-arvo ennusti hyvin daniolosuhteiden hairitsevyytta

= My0s tehtavasuoriutuminen heikentyi siirryttaessa "Hyvasta
avotoimistosta"” (STI 0.35) "Huonoon avotoimistoon" (STI 0.65)

— puhe ei kuitenkaan hairinnyt kaikkia tehtavia samalla tavoin

= "Huonetoimistossa" (ST1=0.10) tyoskentely koettiin helpommaksi
ja olosuhteet miellyttavammiksi kuin "Hyvassa avotoimistossa"”
(ST1=0.35), mutta suoriutumisen tasossa ei todettu eroa

— Peitedani ei aiheuttanut lainkaan subjektiivisia haittoja, mika puoltaa
sen kaytt6a akustisissa parannuksissa

- Hyvalla akustisella suunnittelulla voidaan vaikuttaa toimistojen
STIl-arvoihin ja siten parantaa tehokkaan yksilotyon edellytyksia

— SFS 5907 —standardi
— RIL 243-3-2008 Rakennusten akustinen suunnittelu - Toimistot



< Seuraavassa tutkimuksessa selvitetaan, minkalainen
peitedani on subjektiivisesti ja tydsuoriutumisen
kannalta optimaalisin

- TyoOterveyslaitoksen Turun toimipisteen uusissa
toimistolaboratorioissa on suunnitteilla myds muita
tutkimushankkeita

— tavoitteena tutkia toimiston sisaympariston vaikutusta
tyontekijoihin ja tyodtehokkuuteen
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- Tama tutkimus liittyi MAKSI -hankkeeseen, jota
rahoittavat Tekes, TyoOterveyslaitos ja 11 yritysta.

CUBE

TALOTEKNIIKAN TEKNOLOGIAOHJELMA
2002-2006

: Tyoterveyslaitos

{p Satakunnan

ammattikorkeakoulu

éhr"é TURUN YLIOPISTO

UNIVERSTIY OF TUREL
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